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3. Informations durables

3.1 INFORMATIONS DURABLES

MOT DU PRESIDENT

La prise de conscience collective des risques climatiques, nourrie par les travaux du GIEC, a conduit a la
signature des accords de Paris en 2015, puis, en 2025, au déploiement d'un cadre réglementaire européen
ambitieux visant a standardiser le reporting extra-financier des entreprises (CSRD). Nous avons relevé
ce défi en y consacrant les ressources et I'énergie nécessaires. Cette démarche nous vaut aujourd’hui
la reconnaissance des experts ainsi que l'intérét marqué de grands clients, eux aussi confrontés a ces
nouvelles exigences.
Sur le fond, notre conviction reste intacte : agir pour la planéte et pour I'ensemble de nos parties prenantes n'est pas seulement
un devoir, mais une condition essentielle a la pérennité de notre groupe. Réduire nos impacts et nous adapter aux changements
climatiques, qu'ils soient proches ou lointains, reléve d'une méme logique de responsabilité et de vision a long terme.
Nous accueillerons favorablement, dés I'année prochaine, les opportunités de simplification offertes par la directive « Omnibus ».
Toutefois, notre engagement ne faiblira pas, méme si notre groupe n'a pas encore franchi le seuil des 1 000 salariés évoqué dans ce
texte.
Parmi les avancées majeures de 2025, nous avons initié, avec le soutien de 'ADEME, une démarche rigoureuse de modélisation de
notre plan de transition. Celle-ci nous a permis de définir un objectif clair de réduction de nos émissions de CO, a I'horizon 2030. Nous
mesurons pleinement les limites actuelles de nos estimations, encore constituées de nombreuses approximations. Mais c’est avec
humilité et transparence que nous progressons, et nous engageons a vous rendre compte des progrés accomplis, année apres année.
Sur le volet social, nous poursuivons nos efforts pour contenir et réduire le taux d'absentéisme. En 2025, il s’éléve a 5,3 %, marquant
une légére amélioration par rapport a 2024 (5,8 %). Cette baisse, bien que modeste, témoigne d’une prise de conscience collective et
d’une tendance encourageante vers le retour progressif a notre objectif, fixé a moins de 4 %.
Notre analyse détaillée nous permet d’identifier des leviers d'action concrets. Nous mettons en ceuvre ainsi des mesures ciblées, dont
les premiers effets devraient se faire sentir dés 2026.
L'absentéisme présente des réalités contrastées selon les entités, 13 filiales sur 21 affichant déja un taux inférieur ou égal a l'objectif
de 4 %. Pour ce qui concerne la situation structurelle persistante sur I'un de nos sites, ses causes sont clairement identifiées : elles
découlent des méthodes de management et de la politique sociale antérieures a son acquisition. Face a ce constat, nous mettons en
ceuvre un accompagnement renforcé pour faciliter le retour au travail des salariés en longue maladie, tout en proposant des solutions
de reconversion professionnelle adaptées.

Formation RSE du comité exécutif élargi et des administrateurs - Lyon, mars 2025
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3. Informations durables

NOTATION EXTRAFINANCIERE : UNE PERFORMANCE RSE RECONNUE

En 2025, plusieurs de nos filiales ont sollicité une évaluation de leur performance RSE auprés d’EcoVadis.

Thermador Groupe a répondu a plusieurs questionnaires de notation extrafinanciére dont certains viennent directement des
investisseurs. Dans un objectif de transparence et d'ouverture notamment vers les investisseurs et actionnaires, Thermador Groupe
participe également a des conférences dédiées a la thématique ESG.

Les réalisations extra-financieres de Thermador Groupe sont i Note
reconnues par lindice «ESG-rating». Nous sommes depuis Sles ESG
le lancement parmi les leaders de cet indice réalisé en toute 2024 80
indépendance par EthiFinance. 2023 75
En 2025, pour I'année 2024, nous avons obtenu la médaille 2022 75

d'or et sommes classés a la 1 place de notre sous-secteur
(2¢sur 115 entreprises de notre secteur) et 21¢ des sociétés dont

* Année de réalisation des actions
(note fournie en année N+1).

le chiffre d'affaires se situe entre 500 millions et 1 milliard d’euros
(sur 213 entreprises).

La mission d'Humpact est de montrer qu'il est possible d'allier
réussite économique et transition juste en France et en Europe.
Humpact fournit aux investisseurs les outils nécessaires a la
compréhension de l'impact sociétal de leurs investissements.

Humpact décerne, en 2024 le score de 4,5 étoiles sur 5 a w7
Thermador Groupe pour illustrer sa bonne performance emploi
grace aux actions menées en matiére de formation, emploi des SUR 63* SUR 291*
seniors, de diversité et inclusion et d'avantages sociaux. En 2025,
nous avons intégré les nouveaux critéres d'évaluation de Humpact *Notation 2024
a notre processus d’amélioration. A la date de publication, nous
sommes en attente de la notation relative aux données et analyses
transmises en 2025.
[ 2025] 2024
La performance en matiére de RSE de nos filiales est régulierement  axelair . I orRE
évaluée par EcoVadis pour favoriser la transparence et la confiance  Distrilabo | PLATINE 4N Pl
de nos clients et partenaires commerciaux. Douze de nos filiales PP FARGENEEC FARGENEN
ont été évaluées en 2025, reflet de leur volonté de s'inscrire dans jgr;)xi IIH Oleg I O'_Q .
une démarche d'évaluation. Un travail de coordination est réalisé “yecafer & OR @ FARGENIE
au sein du groupe, afin d'utiliser ces évaluations comme de réels  pewb BRI INEE -
leviers d'amélioration (couvrant 80 % de notre chiffre d'affaires). Sectoriel | P |_PI
* Questionnaire complété en 2025. Sferaco  WEFNINER W
SodecoValves I /NEE | OR 1
Syveco | PLATINE 4N PLATINE _
Thermador  WEFTINEEE W
Thermacome FARGENEE:. | OR 1

Nos filiales Odrea et Mecafer Domac répondent au questionnaire RSE Sedex, qui est une auto-évaluation
pour les entreprises européennes (les entreprises hors UE sont auditées) réalisée sur la base de documents
permettant de vérifier les engagements RSE sur I'ensemble de la chaine d'approvisionnement. Lutilisation
de Sedex permet de cartographier et de réduire les risques dans les chaines d'approvisionnement.
Le questionnaire Sedex ne délivre pas de note (il propose un plan d'actions si des pistes d’'amélioration sont
identifiées). Ce dernier est qualifié aprés une nouvelle soumission.

Le CDP est une organisation internationale a but non lucratif qui gere la plus grande base de données
environnementales au monde. C'est un outil de reporting qui permet de répondre a la demande croissante
de transparence, et au-dela de fournir des éléments pour construire une feuille de route. C'est pour cela que
nous avons décidé de nous investir dans cette notation, pour une premiére fois en 2022. Les entreprises sont
évaluées sur la base de 4 niveaux (A, B, C, D). Nous sommes fiers d'avoir obtenu, pour la troisieme année
consécutive, la note de B.
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BIODIVERSITE

Politique du groupe

Attentifs depuis toujours a I'environnement qui nous entoure, nous prenons soin des écosystémes autour de nos sites. Nous agissons
en interaction avec les parties prenantes locales : communes, communautés de communes, voisins et associations.

Ainsi, I'APIE (Association Porte de I'lsere Environnement) accompagne nos filiales situées a Saint-Quentin-Fallavier depuis 2015, dans le
cadre d'un partenariat de long terme, a travers des prestations de services d'experts naturalistes. UAPIE est adhérente a France Nature
Environnement (FNE) et interlocutrice des collectivités locales, des administrations et des entreprises. Les 3 axes d'actions de I'APIE
rejoignent les ndtres : connaitre le territoire pour le préserver, prévenir et réduire les atteintes a I'environnement, améliorer le cadre de vie.
En 2020 a été créé le groupe transversal interfiliales sur I'environnement Thermavert présenté au chapitre 3.2.2 - Gouvernance. Ses
membres sont en contact direct avec |'association, ce qui permet aux filiales d'avancer sur les projets liés a leurs écosystémes.

En 2023, nous avons réalisé une charte interne de la biodiversité. Celle-ci recense les actions conseillées pour la gestion de nos
espaces verts pour la préservation de la faune et de la flore locale. Les préconisations sont a appliquer en fonction de leur pertinence
locale pour chaque site et a communiquer auprés de nos prestataires.

Le plan suivant s'articule autour de ses grands axes de la SNB (Stratégie Nationale Biodiversité) 2030, que le gouvernement frangais a
publié en 2023.

Nos actions
Etablir la cartographie de nos sites

Nos terrains situés a Saint-Quentin-
Fallavier se trouvent a moins de 5 km de
sites naturels protégés : 2 ENS (Espaces
Naturels Sensibles), 5 ZNIEFF (Zones
Naturelles d'Intérét Ecologique, Faunistique

ENS de la Confluence

Infrastructures
environnementales

et zonages naturels
dans un rayon de
5 kilometres autour

es : ! > Bourbre Catelan du site de PBtub
et Floristique) et 2 corridors écologiques INIEEE 1 Zon
régionaux Forét domaniale 1} igog re?iqﬁzsde
g o Lo du Baler la vallée de la Bourbre
Les études réalisées par I'APIE pour fZN'EFFZEFSemb'ﬁ' )
HH tH H onctionnel des vallées de
les f|||ale.s. du groupe smscrlvent’ dans |2 Bourbre et du Catelan NS
nos ambitions partagées de protéger la Bois du Faron ZNIEFF 1
o A . ZNIEFF 2
biodiversité et d'améliorer le cadre de vie. INIEFE 1 Marais pe|ousﬁs sédches
8 initi de la Centigonniére Zones humides
L'es Travaux comporten_t un etlat mma! de INEFE 1 tang Zones humides ponctueles
I'environnement assorti de préconisations vglﬁ)%gnliréyet Corridors écologiques régionaux
d’'aménagements écologiques sur les sites. T ENS de tang e
L'état initial fournit un inventaire des données allon du Bivet vallondu Loyet  Reyon de 5 km autour de PBTub

faunistiques et floristiques. Il se base sur la
bibliographie existante et sur des inventaires
de terrain. Il inclut les espéces protégées
selon les bases de données publiques et met
en lumiére certains enjeux locaux (exemple : corridor écologique ou espéce a enjeux).

ZNIEFF 1 Plateau
de la ferme Chavant

* Axe 1 : réduire les pressions qui s’exercent sur la biodiversité

Nous veillons a ce que nos activités ne portent pas atteinte aux écosystémes nous entourant et a ce que ceux-ci soient respectés
dans notre chaine de valeur amont au travers de notre charte des achats responsables.

La réduction des pollutions liées a I'usage des pesticides et la lutte contre les especes exotiques envahissantes sont incluses dans
notre charte interne de la biodiversité.

La lutte contre les pollutions plastiques est assurée localement par le tri et la revalorisation de plus de 95 % de nos déchets.

* Axe 2 : restaurer la biodiversité partout ou c’est possible

D'aprés les inventaires de terrain réalisés par I'APIE, les habitats identifiés sur ces sites sont majoritairement artificiels avec des
enjeux patrimoniaux et écologiques faibles. Des espéces horticoles ont généralement été plantées sur ces habitats, ou une faune et
une flore commune accompagnées d’espéces protégées ou a enjeu (oeillets velus, orchidées, crapaud calamite, moineau domestique
et hirondelle rustique) ou d’espéces exotiques envahissantes sont parfois présentes. Un potentiel de biodiversité a développer a
été identifié sur ces sites. Les préconisations d'aménagements

écologiques consistent en l'amélioration et la création de

biotopes essentiels aux espéces sauvages locales ainsi que des

aménagements pour favoriser leurs déplacements au travers de

corridors écologiques.

Dans le cadre de ses engagements, Distrilabo a entrepris en 2024

un projet de renaturation de ses espaces verts en partenariat avec

Diversité pour tous, association alsacienne. Plus de 68 arbres

fruitiers, haies et 50 pieds de fleurs sauvages locales ont été

replantés par I'équipe afin de favoriser la pollinisation et renforcer

les corridors écologiques. Ces aménagements visent a restaurer la

biodiversité locale en soutenant les espéces protégées identifiées,

tout en limitant les espéces invasives.

Animation APIE « Arbres et biodiversité », octobre 2025
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3. Informations durables

ZONE INDUSTRIELLE
DE SAINT-QUENTIN-FALLAVIER

Préservation de la biodiversité sur les sites de Thermador Groupe a Saint-Quentin-Fallavier

Ces préconisations sont présentées dans des « fiches actions » qui détaillent les actions a mettre en ceuvre ainsi que les moyens nécessaires

et les co(ts associés. Les actions menées sont les suivantes :

- réhabilitation de corridors écologiques : création de passages a petite faune sur les clétures et mises en place d’échappatoires pour
la faune en bordure du bassin de rétention.

- création de refuges : plantation de haies champétres, mise en place de gites en pierres pour la faune et de nichoirs.

- amélioration de l'attractivité pour les insectes et I'avifaune : plantation d'arbres fruitiers, d’herbes aromatiques, de prairie.

- limitation des espéces invasives : arrachage.

PBtub a réalisé en 2024 un second diagnostic faisant suite a « I'état initial ». Il a permis de constater I'évolution de la biodiversité,

notamment en réponse aux aménagements réalisés. Une diversification des habitats a été relevée au profit de plantations d'arbres,

de haies et de prairies. Ces modifications, couplées avec les aménagements a destination de la faune sauvage, ont permis I'accueil

d’especes a enjeu faible, modéré et de quelques especes d'enjeu fort, comme le crapaud calamite. Lapparition de nouveaux prédateurs,

comme le hérisson, la fouine et le renard, sous-entend la présence d'une ressource alimentaire en conséquence.

En 2023, la société Sodeco Valves a réalisé I'acquisition d'un bois a proximité de ses locaux a Ternat. Celle-ci a pour but de veiller a

la protection et au maintien des écosystémes forestiers ainsi que de proposer des activités ressourgantes aux équipes.

Chacune de nos sociétés reste libre de mener des initiatives volontaires comme par exemple : la création d'un espace potager

en permaculture chez Sectoriel, ou les moutons d’Ouessant sont toujours présents, privilégiant I'éco-paturage a la tonte classique.

Sectoriel a également déployé une dizaine de cours de permaculture a ses salariés. Thermador a planté un verger d'arbres fruitiers.

* Axe 3 : mobiliser tous les acteurs

Nous nous efforgons d'étre exemplaires et de promouvoir les bonnes pratiques et les services de 'APIE auprés de notre écosystéme
relationnel local.

Des actions de sensibilisation sont proposées sur le terrain a 'ensemble des salariés. En 2025, I'APIE a organisé deux ateliers : un
sur les arbres pour sensibiliser a leur role essentiel pour les animaux comme pour les humains et un sur la cohabitation avec la faune
sauvage afin de mieux comprendre leur role.

En 2025, nous avons également installé 4 panneaux pédagogiques dédiés a la biodiversité illustrés offrant aux collaborateurs et aux
visiteurs des informations sur les initiatives mises en place.

Nouveaux aménagements

Toute nouvelle construction integre désormais a son cahier des charges la plantation d’essences locales et qui pourront s'adapter.
Le batiment qui a accueilli Thermador Groupe et Opaline en 2023 comporte un parking paysagé, favorisant le développement de la
faune et de la flore, tout en remplissant sa fonction pratique.

INDICATEURS

Bois acquis a Ternat en 2023 1 hectare

Diagnostics et aménagements écologiques (m? traités avec I'APIE) 77752

Nombre de référents et de réunions Thermavert voir chapitre 3.2.2 - Gouvernance
% de salarié ayant acces a la nature en moins de 15 minutes 95%

Nombre d'espéces inventoriées 322
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SOCIAL

Solidarité et philanthropie

Politique du groupe

Le groupe a rédigé une politique qui précise les regles a respecter pour les dons, le mécénat et le sponsoring. Elle est consultable
sur notre site internet. Les actions de mécénat et de sponsoring sont sous la responsabilité du P-D.G. et du D.G. de chaque filiale. lls
peuvent choisir librement leurs engagements en concertation avec leurs salariés.

Nous avons initié en 2019 un partenariat au niveau du groupe avec la fondation Apprentis d’Auteuil.

En 2023, le comité exécutif a décidé d'aller plus loin en engageant toutes ses filiales sur le plan caritatif et en se dotant de fils
conducteurs, qui sont en lien avec nos partenariats historiques et nos métiers : I'éducation qui est notre fil conducteur historique,
les initiatives des salariés afin de soutenir leur implication et I'économie circulaire en lien avec nos produits. A travers ces diverses
actions, nos sociétés apportent leur soutien financier ou matériel a des ceuvres, a des actions sociales, culturelles ou sportives.

Engagement aupreés de la fondation les Apprentis d'Auteuil

Fondée au milieu du XIX¢ siecle, reconnue d'utilité publique, la fondation Apprentis d’Auteuil s'engage et agit aupres
des jeunes et des familles les plus fragiles. Elle s’est donné pour mission la protection de I'enfance, la formation
professionnelle, l'insertion sociale et professionnelle et I'accompagnement des familles. 8 200 collaborateurs
accompagnent chaque année plus de 40 000 jeunes et 9 000 familles au sein de 430 établissements (de la créche au
centre de formation continue).

Notre partenariat avec les Apprentis d’Auteuil s’est poursuivi en 2025 a travers des actions de formation. Des salariés
d'Isocel et de Syveco ont participé a un jury dans le cadre d'une formation diplémante (« Titre Professionnel Employé
commercial »), ont présenté leur métier et leur parcours professionnel auprés de jeunes suivant le parcours Pro’pulse vente
et ont accompli une mission de mentorat dans 'accompagnement a la création d'entreprise au sein du dispositif I'Ouvre-
Boite.18 d’entre eux se sont par ailleurs mobilisés lors de l'opération caritative « Je marche pour les Apprentis d’Auteuil »;
un don de 3 250 € en faveur des familles en difficulté a ainsi été effectué.

Sferaco a fait un don de 30 000 € en 2022, 2023, 2024 et 2025 pour financer la rénovation de la Maison de I'Enfance
a Caractere Social a Morestel (Isére) en BBC (batiment bas carbone). Ceux-ci sont détaillés dans le chapitre 3.3.7
Environnement - ESRS E1 - Changement climatique - section Il - Actions liées a la contribution carbone.

Quelques-unes de nos actions en 2025

La Fondation Pelicano est un fonds qui lutte contre la pauvreté infantile en Belgique, en consacrant les montants
versés pour répondre aux besoins de base des enfants vivant dans la pauvreté dans le pays : repas, vétements,
fournitures scolaires, visites chez le médecin par exemple. En 2021, Sodeco Valves a signé un partenariat avec
Pelicano. Pour collecter des fonds, la filiale organise une action tout au long de I'année : les salariés de Sodeco
Valves sont encouragés a effectuer leur trajet domicile/ travail a vélo, chaque kilomeétre parcouru rapportant 0,25 € a
Pelicano. En 2025, ce sont plus de 20 000 km qui ont été parcourus pour un don de 5 000 € qui ont été versés.

Dans le cadre d’'Octobre Rose 2025, Thermador Groupe a renouvelé son engagement pour la troisiéme année
consécutive. Nous avons souhaité cette année orienter nos dons directement au profit de la Ligue contre le Cancer
et en faveur de la lutte contre tous les cancers, féminins comme masculins. 253 collaborateurs se sont mobilisés
a l'occasion de Therma'Run, une marche ou course solidaire que nous avons organisée a Saint-Quentin-Fallavier, et
d’autres actions menées a Brignais, Strasbourg, Chatuzange le Goubet et Saint-James. 1 € minimum a été versé pour
chaque kilométre parcouru et notre filiale Sferaco a également organisé une opération commerciale favorisant les
dons via son site e-commerce. Grace a cette mobilisation, un don de plus de 6 600 € a été remis a la Ligue contre le
Cancer lors d'un temps d'échange, orienté vers la prévention, organisé pour nos salariés avec un oncologue.

L'association Rév’Elles a pour objet d'inspirer, de motiver et d'accompagner les jeunes femmes des quartiers
populaires dans la construction de leur projet personnel et professionnel. En 2025, 9 de nos filiales ont soutenu
financiérement cette association. Ce soutien a permis a l'association de sensibiliser en Isére prés de 218 jeunes
filles via des ateliers dédiés et le programme « RVL Ton Potentiel », mais aussi de proposer des activités a 7 alumnae.
Les premiers résultats sont probants : 100 % d’entre elles déclarent mieux se connaitre, 92 % avoir une confiance
en elles renforcée et 78 % avoir un élargissement du champ des possibles. Un second groupe de jeunes filles sera
accompagné par nos filiales en 2026.

L'association APO 38 (A Vos Jeux, Préts, Parlez) a pour objet d'accompagner et d'outiller les parents pour développer
les compétences langagiéres de leurs enfants de 0 a 4 ans et, ainsi, de prévenir les inégalités de développement
de la communication et du langage. En 2025, 5 de nos filiales ont soutenu financiérement cette association. Ce
soutien a permis a l'association d'organiser 4 séries d'ateliers « A Vos Jeux, Préts, Parlez » dans le Nord Isére. Des
orthophonistes de 'association sont également intervenues auprés de nos salariés autour d’'un « Café des parents »
2025 sur le theme des troubles du neurodéveloppement en orthophonie (troubles dys, TDAH, autisme).

Depuis décembre 2020, nous organisons une collecte au mois de décembre au profit des Restaurants du cceur de
Villefontaine. Cette année, plus de 338 kg de denrées alimentaires, de produits d’entretien et de soins corporels ont
été collectés.
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CONFIDENTIALITE DES DONNEES ET SECURITE INFORMATIQUE

La sécurité informatique et la protection de nos données font partie de nos priorités. Nous avons mis en place une organisation

spécifique dédiée qui comprend :

+ Une charte informatique diffusée a tous les salariés et abordant I'ensemble des regles d'usage informatique : sécurité du matériel
et prudence relative a I'utilisation des courriers électroniques, d'internet, des transferts de fichiers, des connexions a distance, de la
protection des données. Elle rappelle aussi les délits et sanctions.

+ Des formations, dispensées a I'ensemble de nos salariés utilisateurs de I'environnement réseau du groupe.
+ Une Déléguée a la Protection des Données (DPO - Data Protection Officer) au niveau groupe. Ses missions : garantir la cohérence de
nos pratiques et de leur mise en ceuvre dans les filiales ; assurer la veille réglementaire et la diffusion des bonnes pratiques RGPD;

mettre a jour les registres de traitement, les mentions d'informations et le déploiement de la politique de protection des données
en collaboration avec les opérationnels.

+ Un dispositif de protection des données couvert par une sensibilisation des salariés du groupe depuis 2018, des formations,
une politique de protection des données, une mise a jour de nos CGV, des registres de traitements par filiale et des dispositifs
d’information des personnes a la mise en place de nouveaux traitements. La sécurité et la protection de nos données sont garanties
par leur stockage dans la mesure du possible sur nos propres serveurs ou par I'hébergement sur des serveurs basés en Europe.

+ Des audits de sécurité informatique sont réalisés régulierement et donnent lieu a des plans de suivi.

INDICATEURS BT 2024 203 202

Formation des utilisateurs de I'environnement réseau du groupe a la sécurité informatique 100 % 100 % 100 % 100 %
Demandes des relais en filiales adressées a la DPO 0 1 13 22
GOUVERNANCE

Relations au sein de nos secteurs d’activité
Les dirigeants de nos filiales et leurs équipes sont actifs au sein d'organisations professionnelles liées a nos domaines d'activité. lls
ont pris des responsabilités dans la gouvernance de ces instances et donnent de leur temps en partageant leur expérience.

lIs participent au pilotage des instances et a I'évolution des normes applicables dans les secteurs du batiment et de I'industrie pour
favoriser les produits plus vertueux sur le plan sanitaire et environnemental. Nos filiales sont présentes auprés de neuf syndicats : AF
Ventilation, INOHA, ADFRI, COCHEBAT, COEDIS, I'lFEP, SYNAA, SYNASAV et UPB.

Thermador Groupe adhére a MiddleNext, association professionnelle indépendante francaise représentative des valeurs moyennes
cotées.

DIRIGEANTS  FILIALE ORGANISATIONS PROFESSIONNELLES FONCTION
Laure . . - ;
Empereur Odrea INOHA (Industriels du Nouvel Habitat) Administratrice
Maryléne Mecafer INOHA (Industriels du Nouvel Habitat) Membre
Pattard Domac

ADFRI (Association de Distribution Frangaise de Robinetterie Industrielle) o
Christophe o P . , e Secrétaire adjoint
Arquilliére Sferaco ASTEE (Association Scientifique et Technique pour I'Eau et I'Environnement)

France Data Center Membre

ADFRI (Association de Distribution Frangaise de Robinetterie Industrielle)

Xavier . Bureau de Normalisation du Gaz, organisme de normalisation dépendant de 'AFGAZ
| Sectoriel - — — - Membre
saac UNM (Union de Normalisation de la Mécanique), section 76

CEN/TC 474 Carbon Capture Transport and Storage

SEEZ;{SOphle Distrilabo Réseau Mesure, regroupant des entreprises spécialistes de |'instrumentation et de la mesure Membre
COEDIS (Fédération des Distributeurs d’Equipements et Solutions Electriques, Génie climatique
& Sanitaires) Partenaire

v SYNASAV (Syndicat national de la maintenance et des services en efficacité énergétique)

ves

Ruget Thermador  gNERPLAN (Syndicat de 'Energie Solaire Renouvelable)
ETIM (Association pour la Classification Internationale Standard des Produits Techniques) Membre
CSTB (Centre Scientifique et Technique du Batiment)

Florent UPB (Union des Syndicats en Plasturgie du Batiment)

Kieffer Thermacome  COCHEBAT (le syndicat national des fabricants de composants Président
et de systémes intégrés de chauffage, rafraichissement et sanitaire)

Eric _ PBtub COCHEBA:I' (le s_yntliicgt national des fabrice{nts_ de composants_* 4 Vice-Président
Mantione et de systemes intégrés de chauffage, rafraichissement et sanitaire)

I(_si;nsel Axelair Association Frangaise de Ventilation Membre

Frank IFEP (Industriels Frangais de I'Eau Pluie) Président
Bourgois Jetly SYNAA (Syndicat National de I'Arrosage Automatique) Membre
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. 3.2 INFORMATIONS GENERALES - ESRS 2

3.2.1 - BASE DE PREPARATION
;méé;'ﬁé.i'ébﬁi .....................................................................................................................................................................................
. BASE GENERALE POUR LA PREPARATION DES ETATS DE DURABILITE

. Contexte '
Les informations en matiére de durabilité figurant dans cet état de durabilité ont été établies en application des exigences légales :
: et réglementaires résultant de la transposition de la directive européenne sur la publication d'informations en matiére de durabilité
des entreprises (Corporate Sustainability Reporting Directive ou « Directive CSRD »).
i Cette deuxiéme année de mise en ceuvre de la Directive CSRD est encore marquée par de nombreuses incertitudes, liées au paquet
i Omnibus. Outre celles inhérentes a I'état des connaissances scientifiques ou économiques ainsi qu'a la qualité des données
i externes utilisées, plusieurs interprétations des textes demeurent, pour lesquelles des précisions supplémentaires de la part des :
organismes de normalisation ou de régulation sont attendues. Le groupe s’est attaché a appliquer les exigences réglementaires
: fixées par les ESRS, telles qu'applicables a la date d'établissement de I'état de durabilité et intégrant les mesures comprises dans
I'acte délégué « Quick Fix », sur la base des informations disponibles, dans les délais d'établissement de I'état de durabilité.
i L'établissementdesinformations en matiére de durabilité a été anouveaurendu complexe parl'absence de données comparatives etde
benchmarksfiables,enparticulierauniveausectoriel,ainsiquepardesdifficultésdecollectededonnées,notammentauseindelachaine
devaleur. Dans certains cas, ces difficultés d'acces a des données fiables nous ont contraints a recourir ades hypothéses, estimations
i ouappréciations,mentionnées danslanoteméthodologique, quipourrontétreaffinéesamesure quelaqualité desdonnées disponibles
: s'améliore. Les limites méthodologiques relatives a la préparation de certains indicateurs ou les limites inhérentes aux systémes
© actuels dereporting interne du groupe vont conduire le groupe a poursuivre ses travaux dans les années qui viennent afin de continuer
i a améliorer la précision de certains indicateurs.
{ Les horizons moyen et long termes sont employés tels que définis par 'ESRS 1 paragraphe 77 - 81 (moyen terme allant de 2 a 5 ans
et long terme au-dela de 5 ans).
© En particulier, les principales incertitudes et limites méthodologiques auxquelles nous avons été confrontés dans I'établissement
¢ des informations présentées sont les suivantes : .
+ Concernant les émissions de CO,, nous faisons face aux limites des connaissances actuelles relatives a la qualité des facteurs
i d'émissions disponibles dans les bases de données officielles. Les détails méthodologiques relatifs aux calculs de nos émissions
¢ sont explicités dans la rubrique E1-6 au sein du chapitre 3.3.7.3 - Atténuation du changement climatique.
i » Nous avons démarré en 2025 un processus de collecte de données concernant nos emballages afin de connaitre les tonnages totaux
i consommeés et réemployés. En tant que distributeur, la plupart des emballages que nous utilisons sont ceux que nous recevons avec

la marchandise emballée par nos fournisseurs, que nous ne déballons pas systématiquement et réexpédions. Nous connaissons

les quantités d’emballages achetés directement, en revanche nos ERP ne sont pas tous paramétrés pour recueillir 'ensemble des :

tonnages d’emballages de nos fournisseurs de marchandises. Les données publiées sont consolidées a partir de données réelles :
:  etd’hypotheses.
i » De méme, n'étant pas producteur mais distributeur, nous ne disposons pas des tonnages relatifs aux matériaux entrants. Nous
:avons mené une analyse & partir des données dont nous disposons pour réaliser nos bilans GES pour la majorité de nos produits.

Cette premiére étape nous permet de publier nos premiéres données sur les matiéres entrantes. Nos travaux se poursuivront en :
: 2026. :
« Concernant les impacts environnementaux de notre chaine de valeur, les travaux additionnels que nous avons menés en 2025,

a partir d'analyses d'états de durabilité de nos clients et fournisseurs, ne mettent pas en évidence de matérialité pour : pollutions et

biodiversité. Nous poursuivrons nos travaux dans les années a venir, ce qui pourra potentiellement modifier 'absence de matérialité.

Nous exploiterons les rapports de durabilité soumis & la directive CSRD, garantissant ainsi des informations comparables et :

auditées.
{ « Concernant nos travailleurs externes (section S7-7), nous ne publions que les informations concernant nos travailleurs intérimaires. Les
. recours a des travailleurs indépendants étant marginaux, nous utilisons la possibilité offerte par la Iégislation de ne pas publier cette

information. :

. Périmétre

Le périmétre du présent état de durabilité est identique a celui des états financiers, a 'exception des filiales C2Al et Quilinox, qui :
¢ sont partiellement intégrées. En effet, elles sont intégrées dans l'analyse de double matérialité et la section S7-6 Caractéristique :
© des salariés. Ces filiales, respectivement acquises le 30 juin et le 30 septembre 2025, seront complétement intégrées dans I'état de
i durabilité en 2026. :

La liste des sociétés incluses dans le périmétre de consolidation est présentée dans la section 6.3.2.2 - Périmétre et mode de consolidation.
i L'état de durabilité a été préparé sur une base consolidée et intégre l'activité du groupe Thermador.

Les évolutions de périmétre sont présentées dans la section 3.2 ESRS 2 BP-2 - Publication d’informations relatives a des circonstances
: particuliéres.
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. Méthodologie de reporting :
: Pour établir son état de durabilité, Thermador Groupe s’est appuyé sur ses systémes d'information qui lui permettent de suivre ses
i performances. Le groupe perfectionne continuellement ses outils et processus de reporting afin d'améliorer la qualité et 'exactitude
i de ses données consolidées, détaillées dans un protocole de reporting partagé avec I'ensemble des contributeurs internes.
i Thermador Groupe a préparé son état de durabilité sur la base des normes européennes de reporting en matiére de durabilité :
(European Sustainability Reporting Standards ou ESRS). Ces normes fournissent un cadre complet pour la publication
i d'informations extra-financiéres, traitant des questions environnementales, sociales et de gouvernance (ESG). L'état de durabilité du
i groupe repose sur une double approche de la matérialité, qui prend en compte I'impact de Thermador Groupe sur I'environnement
: et la société, et l'influence des questions environnementales et sociales sur les performances de I'entreprise. Cette approche
: garantit que I'état de durabilité est pertinent pour toutes les parties prenantes, y compris les employés, les investisseurs, les
fournisseurs, les clients et les communautés aupres desquelles le groupe opére.
i Thermador Groupe a conduit en 2024 son analyse de double matérialité en préparation de I'application de la Directive européenne
i 2022/2464 Corporate Sustainability Reporting Directive (CSRD) et I'a complétée en 2025.
i La méthodologie appliquée pour l'analyse de double matérialité est décrite en section 3.2 IRO-T - Description des procédures
i d'identification des incidences, risques et opportunités matériels, du présent Document d'Enregistrement Universel. :

i Chaine de valeur dans l'état de durabilité :
i Dans son état de durabilité, Thermador Groupe considére sa chaine de valeur dans une approche globale. La chaine de valeur
désigne I'ensemble des activités, des ressources et des relations qui font partie intégrante du modéle économique du groupe et de
I'environnement externe dans lequel il opére. La chaine de valeur de Thermador Groupe hors opérations englobe : '
i+ La chaine de valeur amont :

i -lesinvestisseurs, actionnaires ou banquiers, qui apportent les capitaux nécessaires a l'investissement, la stabilité et la croissance,
i -les fournisseurs et partenaires qui apportent les biens et les services indispensables a l'activité. :
i « La chaine de valeur aval : les clients, qu'il s'agisse de distributeurs ou d'utilisateurs, font vivre économiquement le groupe par
: leurs achats.
i Les politiques de Thermador Groupe sont congues pour couvrir toutes ses parties prenantes. Ces politiques, telles que le Code
i de conduite anticorruption, la politique cadeaux et invitations du groupe, la politique d'achats responsables (disponibles sur le
© site internet institutionnel de Thermador Groupe'), décrivent les engagements et les responsabilités de Thermador Groupe envers
i ses parties prenantes, et fournissent un cadre sur la maniére dont I'entreprise entend mener ses activités de maniére durable et
responsable (consulter la section 3.5 - G1 Gouvernance et conduite des affaires).
En outre, les documents, informations de durabilité et politiques sont facilement accessibles au public. Ces ressources sont
i disponibles sur le site internet institutionnel de Thermador Groupe’ et fournissent des informations sur les progrés et performances
i de I'entreprise en matiére de développement durable. :

: ESRS 2 BP-2
PUBLICATION D'INFORMATIONS RELATIVES A DES CIRCONSTANCES PARTICULIERES

Cette section détaille les évolutions du périmétre de reporting, des méthodologies de calcul et les modifications de données
i historiques. :
: Par rapport a I'état de durabilité publié en 2024, le périmétre de reporting intégre dans la section S1-6 les effectifs des filiales C2Al
et Quillinox, sociétés acquises en 2025.
i Le périmétre de publication a été étendu pour deux indicateurs sociaux : I'écart de rémunération en pourcentage entre ses salariés
i féminins et masculins et le rapport entre la rémunération de la personne la plus élevée et la rémunération médiane des salariés. :
: (Sont exclus de ces calculs les effectifs des acquisitions de 2025 et les salariés en portage salarial).
! La méthodologie GHG Protocol est en constante évolution pour amélioration. Les précisions sont détaillées dans la section :
© ESRS E1 - Changement climatique.
i Les données relatives au S7-70 Salaires décents ne sont pas publiées en 2025 car I'enjeu est non matériel, plus de 98,89 % de nos
: effectifs se situant dans des pays ayant instauré un salaire minimum obligatoire. :
Les métriques relatives a la fin de vie de nos déchets par matériaux et par type de traitement sont détaillées. :
i Des données matérielles historiques ont été mises a jour : suite & une clarification de méthodologie : le nombre d'heures de formation, le
i nombre de salarié en situation de handicap et les ratios correspondants (2024) et en raison des délais de reconnaissance des maladies
i professionnelles en France, le nombre de maladies professionnelles et le reclassement des absences correspondantes (2023 et 2024).
i Thermador Groupe a publié dans son état de durabilité des informations au moyen de renvois vers les autres chapitres de ce DEU ;
i ceux-ci sont mentionnés en italique. '

1 - https://www.thermador-groupe.fr/ethique-anticorruption/
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3.2.2 - GOUVERNANCE

(e{o)'2] Role des organes d’administration, de direction et de surveillance
Pour les informations détaillées, voir chapitre 2 - Rapport sur le gouvernement d’entreprise.

Gouvernance de la RSE

Notre responsabilité sociale est depuis 1968 au cceur de nos valeurs et préoccupations. En 2012, nous avons pour la premiére fois

parlé de notre démarche RSE dans notre rapport annuel et commencé a décrire les initiatives et réalisations de nos collaborateurs et

équipes dirigeantes sur la gouvernance, I'environnement et le sociétal.

* Nos filiales se sont étoffées et organisées sur ces thématiques :

- Les comités de direction animent, motivent et donnent les moyens a leurs équipes de mener leurs missions dans les domaines
sociétaux et environnementaux.

- Chaque filiale a nommé un ou une référente carbone, dont le role est de réaliser le bilan GES et de suivre les plans de réduction des
émissions carbone.

- Certaines filiales ont un ou une référente RSE qui suit le plan d’ensemble des actions de la filiale.

+ Des groupes transversaux inter-filiales ont été créés pour partager les bonnes pratiques, les coordonner et les homogénéiser lorsque
cela est pertinent :

- Le groupe Thermavert, constitué sur la base du volontariat, a pour vocation de favoriser les écogestes et les pratiques qui concernent

tous les salariés, comme la mobilité douce, le tri des déchets, la sobriété ou la biodiversité.

- Le groupe Enjeux Bas Carbone réunit les référents carbone dans le but de suivre nos plans carbone.

+ Le comité exécutif fixe les objectifs de développement durable et acte les plans d’actions a mettre en ceuvre pour les atteindre. Il
prend les décisions. C'est également un lieu d’échange sur les initiatives prises dans les filiales.

+ Unedirectiondu développement durable a été créée en 2022, rattachée ala direction générale du groupe et membre du comité exécutif.
Le pole développement durable est composé d’'une équipe de spécialistes au service des filiales pour contribuer concretement a
I'atteinte de nos objectifs. Elle est également invitée a challenger la direction du groupe et a formuler des propositions pour continuer
a nous faire progresser. En 2024, un poste de controleur de gestion RSE a été créé afin de nous apporter une meilleure efficacité et
une meilleure fiabilité dans le traitement et le reporting des données extra-financiéres.

+ Le conseil d'administration challenge le comité exécutif sur sa stratégie. Les administrateurs s’assurent de I'avancée des plans
d’actions et échangent au sein du conseil grace a leurs expériences dans le cadre de leurs activités a I'extérieur de notre groupe.

+ En 2020, le Comité du Développement Durable a été créé. Il est composé de Mathilde Yagoubi, administratrice indépendante, qui
en est la Présidente, de Laurence Paganini et d’Olivier Villemonte de La Clergerie, administrateurs indépendants, respectivement
présidents du comité des rémunérations & des nominations et du comité d'audit, d'un administrateur salarié, de quatre invités
réguliers dont la mission est d'assister le conseil d’'administration dans le suivi des questions relatives a la RSE.

AN

Q3
(O surveillance > STRATEGIE RSE
O Mise en ceuvre

Groupe

Comité de
direction de
nos filiales

Thermavert
b

Groupes
transversaux
inter filiales

salariés
dans
les filiales

(1) Conseil d'administration

(2) Comité des rémunérations et des nominations

STRATEGIE RSE

(3) Comité du développement durable N
(4) Péle développement durable QE

72 THERMADOR GROUPE - Document d’enregistrement universel 2025



3. Etat de durabilité

[e{o)V2r4 Informations transmises aux organes d'administration, de direction et de surveillance
de U'entreprise et enjeux de durabilité traitées par ces organes

Suivi de la gouvernance
LES ACTEURS INDICATEURS DE SUIVI

* 5 administrateurs indépendants.
Conseil d’'administration « 7 réunions, dont 6 incluant un point développement durable.

(CA) + 3 comités qui interagissent en permanence : comité du développement durable, comité d'audit,
comité des rémunérations et des nominations.

« 3 administrateurs indépendants dont la Présidente.
* 1 administrateur salarié.
* 5 invités réguliers dont 3 membres du comité exécutif (Patricia Mavigner, D.G. Déléguée

Comité de Thermador Groupe, Caroline Desplats, Directrice développement durable de Thermador Groupe
du développement durable et Yves Ruget, D.G. de la filiale Thermador) et 2 membres de I'équipe développement durable
(C3D) (Caroline Theuriot, Responsable climat Thermador Groupe et Stéphanie Viard, Contrdleuse

de gestion extra-financier Thermador Groupe).
* 5 réunions en 2025.
« La synthese des travaux réalisés en 2025 se trouve au chapitre 2.5 de ce document.

* 9 membres du Comex.
* 23 réunions himensuelles dans lesquelles la RSE figure régulierement a l'ordre du jour.
+ 2 réunions du Comex élargi « au vert » qui se tiennent en juin et décembre (3 jours).

Comité exécutif
et mandataires sociaux

Comités de direction * 21 comités de direction qui assurent le pilotage opérationnel de nos filiales.

« 4 réunions en 2025.

Thermavert
* 29 salariés, dont 2 membres du comité exécutif (Christophe Arquilliere et Caroline Desplats).

* 17 référents.

Référents carbone . . s
* 4 réunions et 1 journée dédiée.

.. - « 15 comités RSE au sein de nos filiales.
Salariés dans les filiales o . . . o o
« 53 réunions en 2025 afin de traiter des sujets opérationnels autour de I'environnement.

Le processus de détermination des cibles est explicité en section 3.2.5.

Le développement durable est un sujet régulierement abordé lors de chaque réunion du CA. Les travaux du conseil d’administration
sont décrits a la section 2.3.3 - Travaux du conseil d'administration en 2025 de ce DEU.

Le développement durable est abordé au niveau des

comités, pour les sujets relevant de la responsabilité de

ces comités. Les travaux du comité du développement

durable sont décrits dans le chapitre 2.5 - Comité du

Développement Durable. En 2025, il a revu le protocole de

collecte d'informations pour s'assurer de la qualité et de la

pertinence des données rendues publiques incluant :

* les informations extra-financieres,

+ la mise a jour des risques extra-financiers,

+ les évolutions des méthodologies de reporting,

«la mise en ceuvre de l'audit externe indépendant des
informations extra-financiéres.

Le comité a transcrit ses travaux au conseil d'administration.

Le conseil d'administration s'est également vu présenter en
2025 la mise a jour de I'analyse de double matérialité menée

par Thermador Groupe. Réunion du comité du développement durable
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Moyens engagés au service de notre transition

Les moyens engagés pour conduire les plans de transition du groupe et de ses filiales, assurer sa performance de durabilité et in fine
la pérennité de I'entreprise sont de différentes natures : la formation a tous les niveaux, capitale pour comprendre les enjeux et mener
a bien les travaux, les rémunérations des équipes dédiées, les supports externes, les outils et les investissements.

Ce tableau présente les moyens dédiés a 100 % a nos actions en matiére environnementale. Il ne présente pas tous les temps passés
au sein de nos équipes opérationnelles, intégrés dans leurs missions (par exemple, temps consacré aux évaluations RSE de nos
fournisseurs, aux plans de sobriété énergétique, etc.).

FORMATIONS
PUBLIC CIBLE THEME INDICATEUR PERIMETRE
. - . g 100 % Comex élargi

Dirigeants et administrateurs RSE 1 journée dédiée 4 administrateurs
ACT pas-a-pas 2 journées Responsable Climat et Qualité

Pole développement durable Norme 1SO 9001 2 journées Responsable Climat et Qualité

PP Fresque du handicap % journée Responsable du contrdle de gestion RSE
1A 1 journée 100% équipe RSE
RSE et enjeux bas carbone 1journée 100 % directeurs commerciaux
oz - Communication responsable Y journée 100% responsables marketing et agence

Comités de direction ot :

Actualités RSE et réglementaire % journée de communication Opaline

Réunions trimestrielles 100% directions achats
1 journée dédiée

Référents carbone Enjeux bas carbone Réunions trimestrielles 17 référents carbone
L ) 766 salariés
Tous les salariés Fresque du climat dont 53 en 2025 Groupe
. . . 100 % Managers
Managers et CSE Handicap " journée 100 % CSE
MOYENS
RESSOURCES INDICATEUR PERIMETRE
Pole développement durable 551 journées 3 personnes
PO . . P-D.G. etD.G.D.*
Temps passés dirigeants 361 journées DA* et D.G*
s . . 17 référents
Référents carbone 117 journées 100 % des référents
Support externe thématique carbone et taxonomie 29 journées Groupe

*D.A. : Direction administrative, D.D.D. : Directrice du développement durable, D.G. : Direction générale, D.G.D. : Directrice générale déléguée.

Concernant les formations relatives aux thématiques gouvernance et sociale : voir chapitre 3.2 - Informations générales - ESRS 2.
Concernant la formation de nos administrateurs : voir chapitre 2.7 - Formation des administrateurs.

Groupe Thermavert Fresque du climat

Intégration des performances en matiére de durabilité dans les mécanismes d'incitation

2021 a marqué I'intégration des critéres RSE dans le systéme de rémunération des dirigeants mandataires sociaux. Les rémunérations
variables du président-directeur général et de la directrice générale déléguée se basent sur des critéres sociaux, environnementaux et
de gouvernance. Sur ces 19 critéres, 4 d’entre eux sont relatifs a des performances liées a 'atténuation des émissions de gaz a effet
de serre sur nos scopes 1,2 et 3.

Ces critéres représentent en 2025 respectivement pour Guillaume Robin et Patricia Mavigner, 25,9 % et 25,3 % de leur rémunération
variable. En 2022, le Comité des rémunérations et des nominations a proposé de passer a un indicateur consolidé, représentatif
de la performance de durabilité du groupe. Il est mesuré sur le taux d'atteinte des 19 objectifs présentés au chapitre 3.2.6 - Notre
performance RSE et a été en 2025 de 102,04 %.

De la méme maniere, la rémunération variable de tous les dirigeants mandataires sociaux intégre, depuis 2025 au titre de 2024, ces
critéres sur les performances annuelles. Le mode de calcul permet d'obtenir entre 0 % et 20 % du variable, ce qui représente pour
I'année passée 13 000 a 18 000 €, selon leur taux d'atteinte de la feuille de route. En pratique, certains dirigeants ont réduit leur part
variable afin d'en redistribuer davantage a leurs équipes, soit une fourchette de 0 a 18 000 €.

Présentées au chapitre 2.8.6 - Tableau des rémunérations, les rémunérations allouées aux membres externes du conseil d'administration
sont liées a leur temps de présence.
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(e{o)'&:] Déclaration sur la vigilance raisonnable

Devoir de vigilance

Le groupe et ses filiales restent en decga des seuils fixés par
la réglementation francgaise sur le devoir de vigilance adoptée .
en 2017. Néanmoins, nous veillons depuis longtemps au .

respect des droits humains et sociaux par nos fournisseurs et VERlFICATION
partenaires. Cette attention repose sur des relations de longue DE LA CONFORMITE
date et une connaissance approfondie de nos fournisseurs, que A
nous visitons régulierement et auditons si besoin, soit avec nos :

équipes internes, soit via des organismes externes mandatés. DISPOSITIF
D'ALERTE

EVALUATION

Depuis plusieurs années, nous déployons progressivement

des dispositifs pour garantir leur conformité et encourager les

bonnes pratiques. Voici comment se structure notre processus

de vigilance a I'égard de nos fournisseurs de marchandises :

+ En 2018, Thermador Groupe s'est référé aux 17 Objectifs de Développement Durable (ODD) de I'0.N.U. dans le cadre de sa stratégie
R.S.E. Ceux-ci sont présentés apres le modéle d'affaires.

+ En 2019, nous avons mis en place un dispositif d’alerte (décrit dans le chapitre 3.5 ESRS 2 GOV-1) qui permet a toute personne
interne ou externe de signaler toute situation irréguliere.

T aupim &

En 2021, nous nous sommes engagés en adhérant au Global Compact et nous avons rédigé notre charte d’achats responsables.
Celle-ci a été enrichie en 2025 avec de nouvelles exigences sociales et environnementales.

+ En 2022, nous avons déployé au sein du groupe transversal inter-filiales « achats » une grille de notation fournisseurs commune.
En plus des critéres liés a la fonction achats (qualité, délais, co(ts, ...), des critéres RSE ont été ajoutés a cette grille. Les notations
portant sur les critéres RSE ont été intégrées a la note globale fournisseur depuis 2024, laissant ainsi a nos équipes achats le temps
nécessaire d'acculturer nos fournisseurs a nos exigences en matiere de RSE.

+ En 2023, nous nous sommes équipés d’'un outil de conformité (Compliance Catalyst, commercialisée par Bureau van Dijk, une
société du groupe Moody’s Analytics) qui est une base de données mondiale contenant des informations sur plus de 400 millions
d’entreprises dans tous les pays du monde, constituant une source de référence en matiére de données d’entreprises non cotées.
Cet outil nous permet de vérifier que nos fournisseurs ne font pas l'objet de pratiques controversées ; il nous donne également une
notation financiére et une meilleure connaissance de leur gouvernance.

+ Un groupe de travail dédié a la formalisation des audits fournisseurs sur la RSE a été créé en 2023. En 2024, il a établi le référentiel
d’audit ainsi que le choix des organismes compétents pour leur réalisation. Ces audits sont confiés a des prestataires externes, tout en
laissant a chaque filiale la liberté de mener ses propres controles. Les critéres de déclenchement des audits ont été définis en 2025.

Mesures et cibles

Annéede 9024 BSPIVLY OBJECTIFS OBJECTIFS
Extrait de nos 19 indicateurs clés réf e’%g‘; REEL 2025 2030
16. Pourcentage de CA réalisé auprés de fournisseurs notés. 171% 862% 849% 280 % 285%
17. Pourcentage de CA réalisé auprés de fournisseurs certifiés 1ISO 9001 ou 14001. 80,4 % 91% 91,3% >85% 290 %
19. Pourcentage de CA réalisé auprés de fournisseurs signataires de notre Charte 48%  922% 941% 5859 >90%

achats responsables ou d'une charte équivalente.

Gestion des risques et controles internes de l'information en matiére de durabilité

Thermador Groupe a élaboré un protocole de reporting de durabilité qui pose le cadre et permet de produire des données de qualité. Il
est mis a jour et communiqué a I'ensemble des filiales chaque année. Il permet de clarifier et d’harmoniser les pratiques de reporting.
Chaque filiale effectue un premier niveau de contréle puis le groupe un second niveau de contréle au moment de la consolidation.
En 2024, Thermador Groupe a créé le poste de contréleur de gestion extra-financier dans le but d’'améliorer le contréle interne et de
fiabiliser les données.

3.2.3 - STRATEGIE

BH:=IVE1 Stratégie, modéle économique et chaine de valeur
Le modele d'affaires est présenté a la page suivante.

Des informations détaillées se trouvent également :

+ Dans le chapitre 2 - Rapport sur le gouvernement d’entreprise,

+ Dans le chapitre 6.3 - Comptes consolidés annuels : nos revenus par activité,

+ Dans le chapitre 3.3 - Environnement - section Taxonomie verte : informations relatives a nos activités contributives a la taxonomie
verte.

Le caractére durable des produits commercialisés par la société Alto Metering a été déterminant dans la décision d'acquérir cette
entreprise.
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3. Etat de durabilité

NOTRE IDENTITE

Thermador Groupe fédére des entreprises de distribution de matériels et accessoires pour la circulation des fluides dans le batiment,
les travaux publics et I'industrie et de gros outillages destinés au grand public et aux professionnels. Nos clients sont des grossistes
en chauffage et sanitaire, pompes, robinetterie, fournitures industrielles, des sociétés de travaux publics, des industriels et tous les
acteurs du bricolage. Nos fournisseurs sont les fabricants de ces produits présents a travers le monde.

NOTRE MODELE D’AFFAIRES :
DES ACTIVITES QUI NOUS PLACENT AU CCEUR DE LA TRANSITION ECOLOGIQUE

Le groupe Thermador est une fédération de sociétés de distribution spécialisée. Nos filiales sont les interfaces entre des fabricants et
des grossistes, grandes surfaces de bricolage, usines, professionnels de la piscine, e-marchands et places de marché.

Equipant les batiments, les travaux publics et I'industrie, nos activités nous placent au cceur de la transition écologique.

En tant que distributeurs, nos filiales ont un réle clé a jouer en sélectionnant des produits durables, développant I'éco-conception avec
leurs partenaires ou faisant évoluer leurs gammes vers des produits permettant des économies d’eau ou d’énergie. Les services mis
a disposition de nos clients permettent également de maximiser la durée de vie des produits.

Nos métiers sont présentés au chapitre 1.3. de ce document.

NOS RESSOURCES

ECONOMIQUES

Financiéres : (voir chapitre 6 - Comptes consolidés annuels)

« Capitaux propres : 407,5 M€.

« Actionnariat dilué avec 10 521 actionnaires
dont 45,4 % d'actionnaires individuels.

« Trésorerie : 96,9 M€.

* Endettement : 41,1 ME.

Fournisseurs :

« + de 850 usines partenaires.

Clients :

+ 32 732 clients partenaires dans le monde.

« Stocks produits : 175,8 M€.

Parc immobilier :

* Valeur vénale : 91,9 M€.

HUMAINES

Nos équipes constituées
de femmes et d’hommes :
+ 903 salariés.

(voir chapitre 3.4, section S1-6)

OPERATIONNELLES

Immobilier :
+ 132 314 m? de surface de stockage
produit.
Produits :
+ 72 090 produits en stock.
Logistique :
« 20 partenaires transporteurs (expressistes et messagers).
Intellectuelles :
* 4 bureaux d'études dans nos filiales.
* Plus de 20 langues maitrisées par nos équipes.
* Plus de 50 marques déposées sont portées par une
part significative des produits que nous vendons.
Systemes d'information :
+ 1 équipe systémes d'informations composée
de 16 experts.
« 1 agence de communication composée
de 16 experts en marketing digital,
graphisme, production et vidéo.
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ENVIRONNEMENTALES
Energie :
* Electricité : 2 011 297 kWh

etgaz:2 196 207 kWh.
« Auto-production d'électricité : 522 032 kWh.
* Carburant.
Ressources entrantes renouvelables :
+ Emballages composés de carton et bois.
Ressources entrantes non renouvelables :
* Marchandises réceptionnées : 47 175 tonnes de produits.
 Emballages composés de films étirables.
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3. Etat de durabilité

Les données en évolution sont indiquées par rapport a I'année précédente.

NOS REALISATIONS

ECONOMIQUES

Financieéres :

(voir chapitre 6 : comptes consolidés annuels)

« Chiffres d'affaires : 501,74 M€ en évolution de -2,9 %,

a périmétre constant (-0,4 % au total).

* Résultat opérationnel : 59,4 M£.

Partage de la valeur créée :

* Masse salariale : 66 216 k€.

« Partage des bénéfices : 95 % de nos salariés pergoivent
une rémunération variable.

+ Achats de marchandises et services : 316,4 M€.

« Actionnaires : dividendes versés chaque année depuis 1988 sans avoir jamais
baissé. Le 18 février 2026, on pouvait voir que 100 € investis 10 ans
auparavant valaient 262,93 €. Cela équivaut a un rendement brut annuel
moyen de 10,15 %.

+ Charges d'impéts : 15,3 M€.

+ Dons et mécénat : 147,2 k€.

Fournisseurs :

+ 94,07 % signataires de notre charte achats.

« Ancienneté des fournisseurs : plus de 40 ans de partenariat
pour 20 % de nos fournisseurs.

HUMAINES (voir chapitre 3.4)

Fidélisation et satisfaction de nos équipes :

* Taux de rotation (CSRD) des effectifs : 10 %.

+ Ancienneté moyenne de 9,8 ans.

* Barométre de la qualité de vie au travail : 91 % des salariés
ont répondu a notre derniére enquéte.

Santé de nos équipes :

« Taux de fréquence des accidents du travail : 14,94.

Développement des compétences :

« Pourcentage de salariés formés : 85,6 %.

+ Nombre d’heures de formation : 13 840.

Diversité :

+ 39,74 % de femmes a des postes de direction.

Création d’emplois :

* Nombre d’emplois créés en 2025 en France : 25.

OPERATIONNELLES
Produits :
« Tonnage expédié : 47 895 tonnes de produits.
Intellectuelles :
« 3 filiales organismes de formation délivrent ces formations
a nos clients.
« 9 filiales représentant 67 % de notre chiffre d'affaires certifiées 1SO 9001.
+ 14 catalogues créés.
* Plus de 50 vidéos produites.
* Plus de 500 produits batiment et industrie modélisés en 3D.

ENVIRONNEMENTALES

Energie :

+ 98 % d'électricité consommée sur un contrat vert.

* Réductions de consommations électriques totales : -0,67 %.

* Réductions de consommations de gaz totales : -15,44 %.

+ Augmentations de consommations d’eau totales : +12,5 %.

Déchets et émissions :

+ 97,8 % de déchets recyclés ou revalorisés.

« Contribution DEEE pour le recyclage des produits : 615 k€.

« Emissions de CO, totales (scope 1,2,3 - location based GHG protocol) :
327,6 ktCO.e.
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